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La DSIK es una de las organizaciones lideres en la prestacién y mejora del acceso a los servicios
financieros y a la educacién financiera en los paises en desarrollo. Trabajando en estrecha
colaboracién con el Sparkassen Finanzgruppe —el grupo financiero mas grande de Alemania- la
DSIK se basa y se beneficia de mas de 200 afios de historia y experiencia en el sector financieroy
bancario. Nuestro objetivo eslainclusiénfinancieratrasladando ese conocimiento delabancalocal
de gran éxito a comunidades y proveedores de servicios de todo el mundo. Con proyectos en mas
de 50 paises de todo el mundo y 30 afios de experiencia en el sector del desarrollo internacional,
la DSIK reconoce la necesidad y el valor de los principios para el desarrollo digital en su labor de
proyectos.

Alolargo delos afos, la DSIK ha trabajado incansablemente para llegar a mas y mas personas con
su declaracién de mision: “pensar globalmente, actuar localmente, cooperar internacionalmente”.
Los servicios digitales han desempefiado un papel fundamental enla consecucién de este objetivo:
llevar servicios financieros de alta calidad y facil acceso a personas de todo el mundo.

Muchos de los paises en los que trabajamos carecen de infraestructura fisicas o se enfrentan a
otros obstaculos al establecer servicios financieros locales. Por ello, la DSIK lleva mucho tiempo
invirtiendo en la transformacién digital de sus servicios y materiales educativos. No obstante,
la DSIK reconoce que aun queda mucho potencial por explotar mediante la adopcién de los
principios para el desarrollo digital. Por lo tanto, la DSIKy su personal mundial estan agradecidos
por compartir experiencias, conocimientos y mejores practicas con otras y otros profesionales del
desarrollo.

Como organizacion partidaria de los principios para el desarrollo digital trataremos de encarnar los

conceptos de los principios digitales, representados en nuestra cultura de trabajo y en las politicas y
procesos que guian nuestras actividades internacionales de desarrollo.
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La DSIK apoya a sus entidades asociadas en la transicion de los servicios financieros analdgicos a
los digitales. Para ello se automatizan los procesos internos y se introducen nuevas tecnologias
como aplicaciones méviles o banca en linea, los formatos de formacién digital para colaboradoras y
colaboradores, asi como para servicios financieros digitalizados, especialmente en zonas rurales o
remotas.

Tratamos de poner en practica los principios para el desarrollo digital con nuestros Business Games,
formaciones, y nuestros talleres con profesionales y la poblacién local.

Nicole Brand (Nicole.Brand@sparkassenstiftung.de) coordinard nuestros esfuerzos desde nuestra
sede central en Bonn. La estrecha cooperacién dentro de la estructura organizacional de la DSIK nos
permitird compartir, gestionary transferir eficazmente los conocimientos y las experiencias adquiridas
en todas las oficinas de proyectos.
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