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Protocolo de 
emergencia

El propósito primordial es brindar una guía que facilite una respuesta coordinada y de atención efectiva 
frente a diversos escenarios, fortaleciendo de esta manera la preparación y la resiliencia de las y los 
colegas de la Sparkassenstiftung Alemana.

Evaluación de riesgos y planificación

La responsabilidad de identificar y evaluar los posibles riesgos y amenazas naturales o provocadas 
por el ser humano, que puedan afectar e incidir en el equipo, recae en el departamento de Recursos 
Humanos y la dirección del proyecto. Se espera que cada dirección de proyecto desarrolle un plan de 
emergencia según los protocolos establecidos al tiempo de sensibilizar al equipo con lo que establezca 
dicho plan.

Protocolos de emergencia

Es fundamental personalizar los protocolos de emergencia según las particularidades de cada país, 
teniendo en cuenta sus riesgos específicos y trabajando en estrecha colaboración con las autoridades 
locales y nacionales. Por esta razón solicitamos a cada una de las oficinas de la Sparkassenstiftung 
Alemana  Latinoamérica  y el Caribe que se adhieran rigurosamente a las directrices y normativas del 
país en el que se encuentren ubicadas.

País Protocolos
Bolivia

Colombia

Costa Rica

Cuba

Ecuador https://repositorio.uce.edu.ec/archivos/jmera/Publicaciones/Publicaciones/
MANUAL_SEGURIDAD_AUTOPROTECCION_UCE.pdf

El Salvador
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México Manual de Protección Civil ante Casos de Emergencia, Contingencias y 
Desastres del STCONAPRA

Perú

El conocimiento de los protocolos de emergencia proporciona la información necesaria para reaccionar 
de manera más efectiva ante contingencias que puedan afectar a las personas que integran los equipos. 
Siempre se busca colaborar estrechamente con las autoridades locales y nacionales para asegurar la 
intervención rápida de los servicios de emergencia.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/252641/Manual_de_Protecci_n_Civil_STCONAPRA.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/252641/Manual_de_Protecci_n_Civil_STCONAPRA.pdf
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